
Tranquillo. Sei in buone mani. 
Servizi di assistenza DrivePro® per  
essere sempre in prima linea.

DrivePro®

Maggiore
operatività,  
nessun ritardo,  
prestazioni migliori

drivepro.danfoss.com

http://drivepro.danfoss.com


Servizi DrivePro® Life Cycle

Assistenza  
prevendita 

Formazione
Servizi  

DrivePro® 

Tranquillo. Sei in buone mani.

DrivePro® Retrofit

DrivePro® Exchange

DrivePro® Spare parts

DrivePro® Upgrade

 

DrivePro® Life Cycle

Ottieni il massimo dal tuo sistema, grazie ai  
servizi DrivePro® per i convertitori di frequenza 
Danfoss VLT® e VACON®. 

Servizi che vanno oltre la semplice risoluzione  
dei problemi, manutenzione, riparazione  
e sostituzione.  Migliorano produttività,  
prestazioni e tempi di funzionamento. 

Il portafoglio completo di servizi Danfoss Drives 
abbraccia l’intero ciclo di vita dei convertitori  
di frequenza VLT® e VACON®. 

I servizi DrivePro® sono garantiti da esperti  
e personalizzati in base alle tue esigenze, in qualsiasi 
momento e ovunque tu ne abbia bisogno. 

Ecco cosa offrono i servizi DrivePro® al tuo business:

Più valore: i servizi DrivePro® aggiungono valore  
ai tuoi processi produttivi ed al tuo business.  
Ne guadagni in efficienza, prevedibilità e tranquillità. 

2 Danfoss Drives · DKDD.PB.430.A1.06



Servizi  
DrivePro® 

Prestazioni migliori

Tempi di attività maggiori

Risparmio sui costiTranquillo. Sei in buone mani.

DrivePro® Extended warranty

DrivePro® Remote Expert Support

DrivePro® Preventive Maintenance

DrivePro® Start up

DrivePro® Life Cycle

Una profonda conoscenza: gli esperti DrivePro® 
comprendono le specifiche caratteristiche ed  
esigenze delle tue applicazioni, del tuo settore  
e del tuo business.  

Sempre in prima linea: I servizi DrivePro®  
garantiscono tutte le ultime innovazioni tramite 
aggiornamenti e sostituzioni. Comprendendo  
bene le tue esigenze applicative, siamo certi che  
i nostri consigli ti saranno utili per il futuro.

Affidandoti a noi, avrai la giusta formazione  
e le conoscenze applicative necessarie in materia  
di pianificazione e preparazione. I nostri esperti 
sono al tuo servizio.
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Tranquillo. Sei in buone mani.

4 Danfoss Drives · DKDD.PB.430.A1.06



DrivePro® Exchange
Con questo servizio, avrai l’alternativa 
più veloce e conveniente alla riparazione 
nei casi in cui il fattore tempo è critico. 
Puoi prevenire eccessivi tempi di fermo 
macchina, grazie alla sostituzione esatta  
e tempestiva del drive.

DrivePro® Retrofit
Gestisci in modo efficiente il fine vita del 
prodotto, grazie all’aiuto di un professionista 
per la sostituzione dei convertitori obsoleti. 
Il servizio DrivePro® Retrofit garantisce tempi 
di funzionamento e produttività ottimali 
durante il processo di sostituzione.

DrivePro® Preventive Maintenance
Con questo servizio ricevi un piano e un 
budget di manutenzione, basati su una 
verifica dell’installazione. Nel corso del tempo, 
i nostri esperti effettueranno le operazioni di 
manutenzione secondo il piano prestabilito.

DrivePro® Upgrade
Puoi avvalerti di un esperto per sostituire 
parti o software di un’unità in funzione, 
affinché il tuo convertitore di frequenza 
sia sempre aggiornato. Ricevi una 
valutazione, un piano di aggiornamento  
e consigli per migliorie future.

Sei in buone mani  
con i servizi DrivePro® Life Cycle 

DrivePro® Spare parts
In situazioni critiche, qualsiasi rallentamento 
va evitato. Con il servizio DrivePro® Spare Parts 
hai sempre a portata di mano i ricambi al 
momento giusto. Mantieni i tuoi convertitori 
di frequenza alla massima efficienza  
e ottimizza le prestazioni di sistema.

DrivePro® Extended Warranty
Assicurati la più estesa garanzia disponibile 
nel settore industriale, per ottenere 
tranquillità, forte sviluppo del tuo  
business ed un budget stabile e affidabile.  
Sarai in grado di conoscere i costi annuali  
per la manutenzione dei tuoi convertitori  
di frequenza, fino a sei anni in anticipo. 

DrivePro® Start up
Risparmia su tempi e costi di installazione  
e messa in servizio. Approfitta dell’assistenza 
di professionisti esperti durante l’installazione, 
per ottimizzare sicurezza, disponibilità  
e prestazioni dei convertitori di frequenza. 

DrivePro® Remote Expert Support
Con questo servizio, hai sempre  
a disposizione l’aiuto di un esperto 
attraverso un computer collegato  
al convertitore di frequenza. I nostri 
specialisti sono sempre vicino a te,  
pronti ad aiutarti nel garantire elevate 
prestazioni per il tuo business.

DrivePro® Spare Parts DrivePro® Exchange

DrivePro® Extended 
Warranty

DrivePro® Retrofit

DrivePro® Start-up DrivePro® Preventive
Maintenance

DrivePro® Remote 
Expert Support

DrivePro® Upgrade
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Semplicemente più  
assistenza per la tua applicazione
Affidandoti a Danfoss Drives ottieni assistenza extra per ottenere il massimo 
dalle tue applicazioni. Inoltre, potrai accedere ad una formazione specializzata  
e a competenze professionali, che offrono benefici diretti al tuo business.

Formazione 
Approfitta dei nostri numerosi 
programmi di formazione, per 
migliorare le tue competenze  
e abilità personali traendo il massimo 
dai tuoi drives,  mantenendoli  
alla massima efficienza. Desideriamo 
anche tenerti aggiornato sulle 
tendenze, i metodi e le funzionalità  
che garantiscono un ulteriore  
risparmio energetico e che consentono 
di migliorare le prestazioni o ridurre  
i tempi di fermo degli impianti.

Gli operatori di qualsiasi livello non 
potranno che trarre vantaggio dai 
nostri corsi, che trattano un’ampia 
gamma di tematiche, quali prodotti, 

servizi, tecnologia, ingegneria, 
strumenti, industrie e applicazioni,  
e che comprendono entrambi  
i marchi, VLT® e VACON®.

�� Per saperne di più  
http://drives.danfoss.it/ 
knowledge-center/training/#/ 

Progettazione applicativa  
ed eccellenza ingegneristica
Approfitta del patrimonio di 
conoscenza applicativa dei 
professionisti Danfoss Drives. 

Gli esperti dell’assistenza prevendita 
sono pronti ad aiutarti nel progettare 

installazioni molto specializzate  
o complesse, ovunque tu sia.

Avrai diritto a: 
�� progettazione specializzata realizzata 

su misura per le tue applicazioni
�� sviluppo
�� collaudi e documentazione

Ti piace? 
Contatta l’ufficio vendite locale.
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A better tomorrow is driven by drives 
Danfoss Drives è leader mondiale nel controllo di motori elettrici a velocità variabile. 
Offriamo ai nostri clienti prodotti di qualità elevata, specifici per tipo di applicazione  
e una completa gamma di servizi che li accompagnano per tutta la loro durata.

Potete contare su di noi per conseguire 
i vostri obbiettivi. Ci impegniamo per 
garantirvi prestazioni eccellenti in ogni 
applicazione, offrendovi una solida 
competenza e prodotti innovativi  
per ottenere il massimo dell’efficienza  
e della facilità di utilizzo. 

Da singoli drives fino alla progettazione 
e alla realizzazione di sistemi di 
azionamento completi, i nostri esperti 
sono a disposizione dei clienti per un 
supporto continuo, in ogni situazione. 

Collaborare con noi è semplice.  
I nostri esperti sono disponibili  
online oppure tramite filiali di vendita  
e di assistenza presenti in più  
di 50 Paesi, per garantire risposte  
rapide in ogni momento.

Approfittate dell’esperienza di chi 
lavora nel settore dal 1968. I nostri 
convertitori di frequenza a bassa  
e media tensione vengono utilizzati 
per il controllo di tutti i più importanti 
brands di motori e tecnologie, 
in basse ed alte potenze.

I convertitori di frequenza VACON® 
combinano innovazione e lunga durata 
per le industrie sostenibili di domani. 

Per una lunga vita utile e prestazioni  
al top, installate uno o più convertitori  
di frequenza VACON® nelle esigenti 
industrie di processo e nelle 
applicazioni navali. 

�� Settore navale e offshore 
�� Oil & Gas
�� Industria metallurgica 
�� Industria estrattiva e mineraria 
�� Industria della cellulosa e della carta 

�� Energia 
�� Ascensori e scale mobili
�� Industria chimica 
�� Altre industrie pesanti 

I convertitori di frequenza VLT® 
giocano un ruolo chiave nella rapida 
urbanizzazione di oggi, agevolando 
lo svolgimento della catena del 
freddo, la fornitura di cibo fresco, 
comfort nelle abitazioni, acqua  
pulita e salvaguardia ambientale.

Grazie alle caratteristiche di adattabilità,  
funzionalità e varietà di opzioni, 
superano di gran lunga gli altri 
convertitori di precisione. 

�� Food and Beverage 
�� Trattamento acqua e acque reflue
�� HVAC 
�� Refrigerazione 
�� Movimentazione di materiali 
�� Industria tessile 

Et
he

rN
et

/IP
™

 e
 D

ev
ic

eN
et

™
 so

no
 m

ar
ch

i O
D

VA
, I

nc
.


